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　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　氏名　パティルアニシュシャシカント
anee5h.com   |   hello@anee5h.com

■職務要約
IT 領域で 5 年以上、うち Web アプリケーション開発で 4 年以上の実務経験を持つソフトウェアエンジニア
です。現職の株式会社エクレクトでは、JavaScript／TypeScript、React、Node.js、Python、REST API、
AWS 等を用いた Web アプリケーション・業務システム連携を担当し、要件・仕様の受領後、技術設計から
実装、テスト、リリース、運用保守まで一貫して対応しています。

現職では本番利用される新規 Web アプリケーション 12 件以上に主担当として携わり、機能改修・不具合修
正 20 件以上を担当しました。10,000 件超の Zendesk チケット移行パイプラインを単独で設計・開発し、
AWS Lambda 7 関数の Python 3.10 から 3.14 への更新を開発・本番環境で単独完遂しました。 Playwright
による E2E テスト導入、最大 5 案件の並行推進、GitLab を用いた開発・コードレビューも経験しています。

前職の株式会社シーパーツでは、6 名体制のシステム連携プロジェクトでプロジェクトリーダーを担当し、
要件確認、設計、開発、進捗・品質管理を経験しました。 Amazon では Amazon Japan 向け業務における
SQL／Excel を用いたデータ分析・業務改善を経験しています。

■活かせる経験・知識・技術

フルスタック開発・API 連携
JavaScript／TypeScript、React による UI 開発に加え、Node.js／Python、REST API、SQL、AWS を用いた実装経験がありま
す。Zendesk Apps Framework、外部システム連携、RAG サーバー・生成 AI 関連 API との接続を担当し、技術設計から保守ま
で対応しています。

自律的な技術実装・複数案件の並行推進
本番用 Web アプリケーション 12 件以上の主担当として、最大 5 案件を並行推進しました。GitLab を用いたブランチ運用や
Merge Request による開発も経験しています。

Python データ移行・AWS・品質改善
10,000 件超の Zendesk チケットを対象とする Python 移行処理を単独で設計・実装し、段階的実行、移行後検証、並列削除に
対応しました。AWS Lambda 7 関数の Python 3.10→3.14 移行、AWS SAM 設定・依存関係・asyncio互換性修正、開発・本番
デプロイを単独で実施。Playwright の E2E テストには再利用可能なフィクスチャ・モックや Allure／Monocart レポートを活
用しました。

■職務経歴詳細

2024 年 6 月～　株式会社エクレクト
◆事業内容：CXプラットフォームの導入・運用支援、Web アプリケーション開発、API 連携、データ移行、クラ
ウド技術支援
◆資本金：2,000万円　従業員数：170 名　非上場
【現職における主な担当業務・実績】

・本番用 Web アプリケーション 12 件以上の主担当／機能改修・不具合修正 20 件以上／最大 5 案件を並行担当

・要件・仕様の受領後、技術設計、JavaScript／TypeScript・React・Python 等での実装、API 連携、テスト、リリース、保
守まで担当

・Python 移行処理（10,000 件超）、Lambda 7 関数のランタイム更新、Playwright による E2E テスト導入を担当

・GitLab によるブランチ運用、Merge Request、コードレビュー等を経験
※以下は現職で担当した主な個別プロジェクトの一部です。
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期間 プロジェクト内容 環境 役割／規模

2026 年 5月～
2026 年 8月

Zendesk チケット移行パイプライン開発
概要
Zendesk間のチケット 10,000 件超を移行する Python パイプライ
ンを単独で設計・開発。エクスポート、変換、インポート、検証、
削除の各工程を分離し、段階実行と並列削除で処理を制御しまし
た。
担当業務
Python による全体設計・各工程の実装
Ticket Import API を使用したインポートと移行後のデータ検証
段階的なバッチ実行・並列削除の実装
pytest／responses 等によるテスト、リリース

Python
httpx
tenacity
pydantic
pytest
Zendesk API
Git / GitLab

開発担当
1 名

2026 年 3月 AWS Lambda ランタイム更新（7 関数）
概要
AWS Lambda 7 関数を Python 3.10 から 3.14 へ更新。単独担当と
して開発環境・本番環境の AWS SAM 定義と依存関係を見直し、
asyncio 互換性の修正、テスト、デプロイ、リリース後の調査まで
完了しました。
担当業務
Python ランタイム・依存関係の更新
AWS SAM テンプレートの開発・本番設定変更
asyncio 関連の互換性修正
テスト、両環境へのデプロイ、リリース後の問題調査

Python 3.10 / 3.14
AWS Lambda
AWS SAM
API Gateway
Git / GitLab

開発担当
1 名

2025 年 5月～
2026 年 8月

カスタマーサービス業務支援アプリ群の開発
概要
Zendesk 上で使用する業務支援アプリケーション 4 件を主担当とし
て開発。顧客・注文・定期購入などの情報を Zendesk画面へ集約
し、手作業の削減を支援しました。うち 1 件では React／Vite と
EC-CUBE 連携による顧客・注文・ポイント等の表示機能を実装し
ました。
担当業務
技術設計およびフロントエンド／バックエンド実装
Zendesk API および外部 REST API との連携
UI 実装・調整
Playwright E2E テスト、再利用可能なフィクスチャ・モック、
Vitest／Testing Library の単体テストを実装
テスト・リリース・リリース後の改修／不具合対応

TypeScript
JavaScript
React
Node.js
Zendesk Apps 
Framework
REST API
Playwright
Git / GitLab

開発担当
1 名

2025 年 11月～
2026 年 3月

Zendesk RAG返信支援アプリ開発
概要
社内データを参照する RAG サーバーと連携し、Zendesk のチケッ
トに対する返信案を支援するアプリケーションを JavaScript／
TypeScript で開発しました。チケットの分類・問い合わせ処理、
RAG API への問い合わせと結果表示を担当しました。
担当業務
JavaScript／TypeScript、Zendesk Apps Framework による UI 実
装
チケット分類・RAG クエリのポーリング、REST API 連携
API レスポンスの処理、ローディング／エラー表示
テストおよび不具合調査・修正

JavaScript
TypeScript
Zendesk Apps 
Framework
REST API
Git / GitLab

開発担当
1 名
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期間 プロジェクト内容 環境 役割／規模

2024 年 8月～
2024 年 9月

顧客チャットコメント要約アプリ
概要
Amazon Bedrock を基盤とする要約 API と Zendesk を連携し、顧
客の会話履歴から要点を表示するアプリケーションを開発しまし
た。担当範囲は Zendesk アプリ側のデータ取得・前処理、API 接
続、表示・テストであり、Bedrock側のバックエンド開発は含みま
せん。
担当業務
要件・仕様確認後の技術設計および実装
Zendesk からのコメントデータ取得・前処理
要約 API との連携、レスポンス整形・表示の実装
要約結果を Zendesk 上に表示する UI の実装
テストおよび不具合調査・修正

JavaScript
HTML/CSS
Zendesk Apps 
Framework
REST API
要約 API
（Amazon Bedrock基
盤）
Git / GitLab

開発担当
1 名

2022 年 4 月～2024 年 5 月　株式会社シーパーツ
◆事業内容：自動車リサイクル・リユース部品販売、業務システム・インターネットオークションサービスの開発・運営
◆資本金：35百万円　従業員数：72 名　非上場

※以下は担当した主なプロジェクトの一部です。
期間 プロジェクト内容 環境 役割／規模

2023 年 10月～
2024 年 5月

システムデータ連携プロジェクト
概要
複数の独立した業務システムを連携し、重複作業の削減、在庫管理
の改善およびシステム間の接続性向上を目的としたプロジェクト。
6 名体制のプロジェクトリーダーとして、要件確認から設計・開
発、進捗・品質管理まで担当しました。
担当業務
工数見積およびシステム構成図の作成
業務部門との要件・仕様確認
機能設計・画面設計
在庫管理DBのファイル設計
プログラミング
工程・進捗・品質管理
進捗会議での部長への報告

Windows
Apache
MySQL
PHP
JavaScript
jQuery
AWS

PL
要員数：6 名

2023 年 8月～
2023 年 10月

E2E テスト自動化

概要
Web アプリケーションの E2E テスト効率化と品質向上を目的に、
低コード E2E テストツール Autify を導入しました。
担当業務
テストシナリオ・テストプランの作成
業務フローの整理
テスト手順の最適化
テスト実行・結果確認

JavaScript
Autify

メンバー
要員数：6 名

2022 年 11月～
2023 年 8月

PHP バージョンアップ
概要
PHP 5から PHP 8への移行に伴い、既存 Web アプリケーションの
互換性対応、コード改修および検証を実施したプロジェクト。
担当業務
PHP 8対応のための既存コード改修
非互換箇所の調査・修正
単体テスト・結合テスト・回帰テスト

Windows
Apache
MySQL
PHP
JavaScript
jQuery

メンバー
要員数：4 名
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期間 プロジェクト内容 環境 役割／規模

2022 年 8月～
2022 年 10月

UI リニューアル レスポンシブウェブ開発
概要
約 150ページの既存 Web アプリケーションを対象に UI を刷新し、
レスポンシブデザインを導入するプロジェクト。
担当業務
画面仕様書の作成
Figma を用いた UI 設計
HTML／CSS／JavaScript／jQuery によるフロントエンド実装

HTML
CSS
JavaScript
jQuery 
Figma

メンバー
要員数：3 名

2021 年 5 月～2022 年 4 月　Amazon Development Centre (India) Private Limited
◆役職：Associate - Digital Process JP
◆担当領域：Amazon Japan 向け Kindle電子書籍関連業務・データ分析支援

期間 プロジェクト内容 環境 役割／規模

2021 年 6月～
2022 年 3月

Amazon.co.jp Kindle電子書籍部門の業務改善
概要
Amazon Japan の Kindle電子書籍部門にて、内部ツール、SQL、
Excel 等を用いた価格分析・データ分析を担当し、業務上の意思決
定を支援しました。
担当業務
SQL／Excel／Python を用いたデータ分析
運用レポート・事業レポートの作成
SOP（標準作業手順書）の作成・更新
業務プロセス改善
関係ステークホルダーとの連携

Windows
PostgreSQL
VBA
Python
Excel

メンバー
要員数：8名
(PJ 全体：35 人)

■テクニカルスキル

OS macOS
Windows
Linux / Ubuntu

2 年以上
3 年以上
個人利用

開発・検証環境として実務で使用
Amazon およびシーパーツでの業務環境として使用
日常環境・個人開発で使用。パッケージ管理、権限管理、SSH、
プロセス／サービス管理、ログ確認、ネットワーク操作、cron／
systemd、シェル操作等に対応

言語 TypeScript
JavaScript
Python
PHP
HTML/CSS
SQL

2 年
4 年
3 年
2 年
4 年
4 年

React／Node.js を用いた Web アプリケーション開発で使用
Web アプリケーションの開発・保守で継続的に使用
AWS Lambda、データ移行、自動化、データ分析で使用
Web アプリケーション開発、PHP 5→8移行で使用
UI・レスポンシブ Web アプリケーション開発で使用
データ分析、CRUD操作、データ移行、DB操作で使用

フレームワーク
／ランタイム

React
Node.js
Vite
Zendesk Apps 
Framework
jQuery

2 年
2 年
2 年
2 年

4 年

TypeScript を用いた Web アプリケーション開発で使用
AWS Lambda、バックエンド処理、API 連携で使用
React アプリケーションの開発・ビルド環境として使用
Zendesk アプリ開発で実務使用
実務での開発経験あり

データベース MySQL
PostgreSQL
Supabase

2 年
1 年
個人開発

Web アプリケーションのDB操作・設計・運用で使用
データ分析、SQL クエリ、個人開発で使用
PostgreSQL データベースおよび認証機能

クラウド AWS
AWS各種サービス
Docker
Cloudflare

4 年
実務経験あり
実務経験あり
個人開発

AWS 環境での開発・運用保守
Lambda、API Gateway、S3、CloudWatch、IAM、DynamoDB、
SNS、EC2、Amazon Bedrock
バックエンド開発環境のコンテナ化・実行で使用
Workers、Pages、D1、R2、カスタムドメイン、環境変数

AI 開発支援 Claude Code
Codex

実務利用
個人利用

コード実装支援、調査、デバッグ、テスト作成、コードレビュー
等で活用
個人開発での実装支援、デバッグ、テスト作成、コードレビュー
等で活用
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API REST API
Zendesk API

4 年
2 年以上

API の設計・実装、現職では外部 API の連携・利用を経験
Zendesk アプリ開発、外部サービス連携で使用

テスト／品質 Playwright
Jest
Autify
Postman/Newman

1 年
2 年
1 年
4 年

実務で E2E自動テスト・回帰テストの設計・実装に使用／
Playwright のフィクスチャ・モック、Allure／Monocart レポート
活用、回帰不具合検出
JavaScript／TypeScript の自動テストで使用
E2E テスト自動化の導入・テスト設計・運用を経験
REST API の動作確認・テスト、自動実行に使用

CI/CD・バー
ジョン管理

Git / GitLab

GitHub
GitHub Actions

4 年
個人開発
個人開発

実務でブランチ運用、Merge Request、コードレビュー、競合解
消等に使用
個人プロジェクトのソースコード管理で継続的に使用
個人プロジェクトの CI／自動化に使用

■資格・語学

・日本語能力試験 N2 合格（2024 年 1月）
・日本語：業務コミュニケーション対応可能
・英語：流暢（インドでの教育・実務言語として使用）

■個人開発
Meguruto：日本国内旅行レコメンド・旅程作成 Web アプリケーション

旅行先の発見から旅程作成までを支援する Web アプリケーションを個人開発。観光地データ、移動時間・交通手
段、予算等を組み合わせた推薦・プランニング機能を継続的に開発しています。

技術： React / TypeScript / Supabase / Cloudflare Pages・Functions / REST API / Playwright / Vitest
担当： 企画、要件整理、データ設計、フロントエンド／バックエンド、API 連携、テスト、デプロイ
URL： https://meguruto.app

■研究論文

・Microstructural Evolution of Mg-Zn-Gd Alloy Using Equal Channel Angular Pressing to Enhance Mechanical 
and Corrosion Properties：Springer Nature, 2025年（第二著者）
- 論文URL: https://doi.org/10.1007/s11665-025-11054-3

・Effect of ECAP on sliding wear behaviour of Mg-Zn-Gd-Zr alloy：Elsevier, 2020 年／オンライン公開 2019年
（主著者）
- 論文URL: https://doi.org/10.1016/j.matpr.2019.10.045

■自己 PR

私の強みは、要件・仕様を受けてから必要な技術領域を横断し、本番用の Web アプリケーションを自律的に完成・改善できる
点です。現職では JavaScript／TypeScript、React、Node.js／Python、REST API、AWS 等を用い、新規アプリケーション 12
件以上の主担当を務め、20 件以上の改修・不具合対応を担当しました。

特に、Python で 10,000 件超の Zendesk チケット移行パイプラインを単独で設計・開発した経験と、AWS Lambda 7 関数を
Python 3.10 から 3.14 へ更新し、検証から開発・本番デプロイまで単独で担当した経験があります。 Playwright を導入し、再
利用できるテスト用フィクスチャ・モックや Allure／Monocart レポートを活用することで、手動テストの負担軽減とリリース
前の回帰不具合発見につなげました。

RAG サーバーや Amazon Bedrock基盤の要約 API を Zendesk アプリに連携した経験があります。前職では 6 名体制のシステム
連携プロジェクトを PL として推進しました。今後はフルスタック開発を基盤に、バックエンド・クラウド・データ連携・シス
テム設計の専門性を高めたいと考えています。 以上

https://doi.org/10.1007/s11665-025-11054-3
https://meguruto.app/
https://doi.org/10.1016/j.matpr.2019.10.045

